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1. Finleitung

Das Ziel aller Gasversorgungsunternchmen ist die wirtschaftliche und vor allem sichere Gas-
versorgung ihrer Kunden. Dieses Ziel wird sich, unabhingig von dem zu erwartenden struk-
turellen Wandel im Zuge der Liberalisierung des Gasmarktes, nicht &ndern, sondern in seiner
Bedeutung eher anwachsen. Hinweise fiir den Wandel sind bereits die heute zu
beobachtenden Entwicklungen der Aufstellung von Unternehmen im Querverbund, die
Auslagerung von Leistungen auf Dienstleister und Kooperationen speziell in den Bereichen
der Wartung und Instandhaltung sowie des Bereitschaftsdienstes.

In dem DVGW - Arbeitsblatt G 1000 ,,Anforderungen an die Qualifikation des technischen
Bereiches von Gasversorgungsunternehmen™ [1] werden die Anforderungen an die Orga-
nisation und Qualifikation des Personals gestellt. Erstmals wurden auf dieser Grundlage im
Jahr 2003 fiinf Firmen durch den DVGW bewertet und ihr technisches Sicherheitsma-
nagement bestitigt. Zu diesem als ,, Thiiringer Modell* bekannten Zusammenschluss gehdren
als Versorgungsunternehmen

die Verbundnetz Gas Aktiengesellschaft mbH (VNG)

die Erdgasversorgungsgesellschaft Thiiringen - Sachsen mbH (EVG)
die Gasversorgung Thiiringen GmbH (ThiringenGas)

die Ohra Horsel Gas GmbH

sowie als gemeinsamer Dienstleister die
Gesellschaft fiir Leitungsbau und Umwelttechnik Erfurt mbH (GLU)

Damit wurde auch zum ersten Mal ein Dienstleister auf die Erfullung der in dem DVGW -
Arbeitsblatt G 1000 gestellten Anforderungen tiberpriift.

2. Thiiringer Modell

Fur den Zusammenschluss der vier Versorgungsunternehmen und eines Dienstleisters zum
., Thiiringer Modell* sind unter anderen folgende Punkte mafigebend:

Die Leitungssysteme von VNG, EVG, Ohra Horsel Gas und ThiiringenGas tiberlappen sich
teilweise. Fur die jeweiligen Netze sind durch den Betreiber alle betrieblichen MaBnahmen,
insbesondere der Bereitschaftsdienst sowie Wartungs- und Instandhaltungs-arbeiten
entsprechend den Forderungen des DVGW Regelwerkes abzusichern und zu organisieren.

Der Betrieb der Leitungen in dem durch ThiiringenGas versorgtem Gebiet wird seit Oktober
2004 durch acht Kundenzentren realisiert. Auch andere am ,, Thiiringer Modell” beteiligte
Unternehmen betreiben auf diesem Gebiet Stiitzpunkte. Es lag damit auf der Hand, die Krifte
gemeinsam zu nutzen. Vor allem auch, da die Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten an den
Anlagen wie Gashochdruckleitungen, Gasdruckregel- und Messanlagen einschlieBlich der
elektrischen Anlagenteile sowie der Messtechnik und Odoranlagen fir die Ohra Horsel Gas,
EVG, VNG und ThiiringenGas von der GLU tibernommen wurden.
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Dhurch die Zusarnmerndiiboung won gerneinsamen Leistungen und Aufzabengebieten warde
unter anderem erreicht:

e Urnterstittzung und gegenseihze Filfelewstong bel Storungen auf der Basis emer ge-
roeinsare . Beredtschafisordrong . &ls zentrale Dleldestellen verhleiben das Regelzentrm
Fas der VHNG und die Hetzleitstelle won ThinngenZras,

eine 5 tandortophmienime durch die Mutzung geme insamer Betnebsstandorte (Bild 1)
Drchfithring und Abrechyung der Warlings- und Instandhaltungsatheiten anf der
Grindlage elekirorascher &brechringssyste me,

Integration eine s Kontroll- und Ubersrachungssysterns in die Sbrechmmng der Leistungen,
semeinsatne Nutming und Aushan der Krnow hows der einze Inen Untemehenen.

(Frémsiedi)
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3. YVeriraglic he Beziehungen aus der Sicht Thiiringen(-as

Das |, Thimnger Wodel™ wird won werscliederen Fooperatonsveremmbarmngen und wer-
traghchen Beziehungen begleitet. Fiir Thimnge nas sollen die wesenthehstern o Folzenden
dargestellt werden:

a) Wereinbaning iber die kooperative Zusammmenarbert manschen ThimngenGas und VNG
vorn August 000, 51 enthdlt die Wille nserklirng iber emne wofangreiche Fooperabon
1 Versorgungsgebiet des Freistaates Thilningen irn techrisc hen Bereich beider Partner.

by Versinbarune zwischen VHG und ThittingenZas zor Sicherning des Bereitschafts- und
Entstordienstes (ohme Ohra Hérsel Gas) vora IWlarz 2001, ThinnzenTas werptlichtet sich
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it Eimrichtung und Yorhaltong eimmes Beretschafls- und Entstirdienstes m Thilnngen
unter Embeze hung Dntter.

Vertrag itber Wartings- und Instandhalthimgzarbeiten an gastechroschen Lnlagen m
Thitnngen von Bohlen & Dowen (BoDo)/GLU iy VHG und ThinngenGas, VHG und
ThinngenFas beanftrazen BoDo/GLT mit den Wartungs- und Instandhal tongsatbeiten
anf der Grundlage wvon Lelstangsverzeic hmssen.

Verelrbarung = Einmichtong und Unterhaltune eines Bereitschafledienstes n 24
atundendienst durch BoDofGLU. Vertagspartmer sind BoDo/GLT  und VHG,
ThilnngenFas.

Berettschaftsordrang Thinngen (ohne Gebiet Olra Hérsel Gas) zwischen den Parinem
VHG und ThitnngenTas.

Himmrweizen 15t auf die Embemehung von Bohlen & Dowen in den Beziehungen mor GLTL

D

GLTT 15t 1n Bereitschattadienst m deren zentrale Letstelle ntestiert und thy Emsatz wird

hier ansgeldst und ibereacht.

Meben den formalen wertraghichen Bemehungen warde der Prozess der Kooperahon maischen
ThitnngeniFas und VHG won Beginm an durch verschiedene Srbeitsgroppen fachlich begleitet
(Bild 2). U die Kooperation auch nach Sbhschluss der Verfrige und Veremmbarngen weiter
anszibanen und = gestalten werden sie weltergefithrt und and nach wie vor akine. Darat 15t
gewihrleistet, dass emme stindige Optimienmg der Fnsammenarbett enmdglicht wird und anf
Lndeningen, wie sie sich z. B. auch nat der Liberalisierung des Grasmarkies ergebern werder,
krzthstiz reagiert werden kann,

Arbeitsgruppen

Gemeinsame Arbeitsgruppen VNG und ThiringenGas haben
den Kooperationsprozel von Beginn an fachlich begleitet und

s

Lelsiungs- AL Gasdroch- AG HKS B0 Bereli-

verzreichnisse regelaniagen schal

AL Bay-
lelstungen

Bild 2: &theltsgruppen

4. TSM - Zertifzierung

4.1

Vorhereitung der Uherpriifung hei ThiiringenGas

Luch bel ThimngenGas warden die betriebliche Orgarisation, inferme Ahldofe und Scheatt-
stellen an Hand des | Leittadens mur Techmischen Fegel G 1000 [2] untersucht und bewertet.
Llle Fundernzentren sowie die techraschen Fachbereiche beantworteten die Fragestellunzen.
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Einbezogen wurden dabei auch weitere Abteilungen, wie z. B. das Personlabitiro, welches in
die Organisation der Weiterbildung der Mitarbeiter sowie deren Nachweisfithrung einbezogen
ist. Die beantworteten Fragebdgen wurden zentral zusammengetfasst und bewertet und ein
Gesamtiiberblick des Unternehmens erarbeitet. Als Ergebnis war festzuhalten:

die in einem Organisationshandbuch des Unternehmens zusammengefassten Reglements
enthielten die im DVGW Regelwerk enthaltenen Forderungen, waren jedoch in einigen
Fillen im Detail zu tiberarbeiten. Einige Passagen und interne Festlegungen lieBen unter-
schiedliche Interpretationen zu, welche prazisiert wurden um eine einheitliche Verfahrens-
weise des Unternehmens nach Innen und Aullen zu garantieren.

der mit der Bearbeitung des Leitfadens eingeleitete Prozess entwickelte ecine Eigen-
dynamik. Viele Mitarbeiter, allen voran das Leitungspersonal, vergegenwirtigten sich die
Abldaufe 1im Unternehmen. Daraus resultierten Vorschlige zur Optimierung der inner-
betrieblichen Prozesse, welche gemeinsam abgestimmt und umgesetzt wurden.

unklare Regelungen bzw. Darstellungen in den innerbetrieblichen Richtlinien wurden
bereinigt. Teilweise wurden neue Instruktionen erarbeitet, bestehende zusammengefiihrt
und dadurch vereinfacht. Man kann sagen, dass mit Abschluss der Vorbereitung der Uber-
prifung durch die Expertenkommission des DVGW das innerbetriebliche Regelwerk den
aktuellsten Stand aufwies.

ein weiterer positiver Effekt: Durch die breite Einbeziehung vieler verantwortlicher Mit-
arbeiter setzte quasi ein Selbstschulungsprozess im Unternchmen e¢in, bei dem auto-
matisch das DVGW - Regelwerk einbezogen war.

4.2 Uberpriifung durch die Expertenkommission des DVGW

Parallel zu den Vorkehrungen bei ThiiringenGas liefen die Vorbereitungen der anderen
Partner sowie die Abstimmungen zum Ablauf der Zertifizierung mit dem DVGW. Die Uber-
prifung sollte schlieflich nicht nur fiir die Unternechmen im Einzelnen vorgenommen werden.
Vielmehr war auch das , Thiiringer Modell“, d. h. die komplexe Kooperation der vier
Gasversorgungsunternehmen und des Dienstleisters auf der Grundlage der abgeschlossenen
Vertriage und deren Schnittstellen untereinander zu beurteilen. Schwerpunkte dabei waren:

die Organisation und Dokumentation des Bereitschaftsdienstes,

klar definierte Ubertragungen von Arbeitsaufgaben mit eindeutigen Verantwortlichkeiten,
auch hingichtlich der an den Dienstleister iibertragenen Aufgabenbereiche,

die Auswertung der Ergebnisse aus der Wartung- und Instandhaltung aller Anlagen
einschlieBlich der Umsetzung der gewonnenen Erkenntnisse,

Dokumentation und Auftragswesen.

Die Uberpriifung durch die Expertenkommission erfolgte gemeinsam fiir die VNG, EVG,
GLU und ThiiringenGas im Zeitraum vom 14. bis 16. April 2003 am Standort Kirchheilingen.
Der Auftrag an den DVGW wurde durch die vier Unternehmen zeitgleich gestellt sowie der
Leitfaden und aller erforderlichen Unterlagen tibergeben. Wichtig war dabei, dass durch jedes
Unternehmen in seinem Ieitfaden die vertraglichen Verbindungen und Verantwortlichkeiten
zu dem jeweiligen Partner angefiihrt wurden. Fir jedes Unternchmen wurde ein eigener
Prifer durch den DVGW bestellt. Eine Prufung am Standort Kirchheilingen bot sich an. Alle
vier Partner sind an diesem mit eigenen Standorten prasent. Damit war die Priifung der fur die
einzelnen Unternehmen relevanten Punkte wie z. B.

die Dokumentation der Gashochdruckleitungen und EMSR - Anlagen,
Auswertung und Dokumentation der Wartungs- und Instandhaltungsberichte,
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Hachwreisfihrure und Sblauf i 5 tree s heher,
Lnskunftspflicht
Betnebsorsamsation, IWhtabeitersclhulung

usw, schne 1l und nrafassend radelich.
4.3 Ergehnis

Dias | Thiinnger Wodell™ 15t won der Expertenkormrmission posibv gepridft wordern. Spemell die
Orzarasation des Beretechaftahenstes exfuby eine mtenstre Recherche, i deren Ergebraz die
Dokurnentation als orgarosabonssicher und emndeubz bewertet wurde, & 2. Jub 2003
konnten am Sitz von ThinngenCas m Erfurt die DVGW - Bestitigungen wom DVGW -
Hanptze ac hiftefithrer [ - Ing. Walter Thaelen nnd vorn 5taatsekretiy Roland Fieclosien vom
Thinnger Irasterarn fiir Wirtschaft, Arbeit und Irdrastukior an die 1m0 Thilnnger Mbodell
msarnrmengeschlossenen  Unternelonen  iberreicht werden (Bild 3. Heben den waer
Versorgungsunternehmmen ¥ MG, Ohra Horsel Gas, EV G und ThinngenGas warde erstroaliz
ein Dienstleister mut der Emschrinkuong auf das Metzzebiet des | Thinnger DMbdells™
zerhfizet.

BiM 3: Ubergahe der TSIV
Urkunde, <. 1. 1.t

T. Schollmesyer (Ohra Horsel
ras), E. Bahm (Thilringe nas),
Dr. W. Hauenherrn (EVG),

Dr. V. Bussack (VHG), K. Pein
(GLIT

Der in der Uberpriffung gemeinsarn  ermittelte Handlungshedarf bezeht sich bei
ThitringeniFas auf’ die Fragen der Sicherumgskopien fiir die Anlagendokurme ntationen, die
Vervollstindizung der Dokurme ntationsunterlagen spemell fiir Gashochdrickleitungen mit
einern Bawabr wor 1990 und die Zusaramenfibrimg der Machwelsunterlasen fir die
atirmgsheatbeitune seitens der Kundenzentren und der Metzleitstelle, 512 wnwden aufze-
niorrner und werden zielstrebiz wmgesetzt.

5. Weiterfithrung des ,, Thiiringer ModeIs*

Llle Partner des ,Thinger NWbdells™ sind sich ez, dass mut der Zertifizierung kein
Erdpmnkt erreicht st Ans der Ubergabe der Beurtedluneswkuonde erwdchst auch der Lo
spruch, authauend auf dern bisher Erreichten die Kooperation auszubauen und m optirderen.
Dies wird unter anderem erreicht durch:

Vetbesserung der Bereitschaftsorgarasation: Die Funktion der Bereitschaft wird arnhand

konkret vorgegebener Stirnungs- und Alarmnsituationen iberprift. Die sich darans
ergebenden Resultate m den IEldewegen, Lbliufen der Stérmgsheatbeitmg und
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Gefahrenbeseitigung und deren Dokumentation werden zur Verbesserung des Systems
umgesetzt.

Ausbau und Weiterentwicklung des Auftragswesens der Wartungs- und Instandhal-
tungsarbeiten und der darin eingebetteten Kontrollmechanismen. Im Besonderen gilt es,
die elektronische Auftragsvergabe an den Entwicklungen elektronisch, computer-
gestiitzten Losungen anzupassen und die darin enthaltenen Reserven zu nutzen.

eine stindige Anpassung und Verbesserung der nachrichtentechnischen Anbindung der
Netzleitstellen an die technischen Prozesse. Dabei sind die in den einzelnen Unternehmen
vorgesehenen strukturellen Entwicklungen und organisatorischen Mafinahmen zu bertick-
sichtigen.

Weiterentwicklung der vertraglichen Bezichungen durch regelmilige Kontakte unter-
einander. Wie bereits dargestellt wurde, sind die gemeinsamen Arbeitsgruppen nach wie
vor aktiv.

weitere Optimierung und verbesserte Koordination der Wartungs- und Instandhaltungs-
mafnahmen der Anlagen und Netze. Die Kontroll- und Wartungsberichte werden immer
starker in die elektronische Auftragserteilung und -abrechnung cingearbeitet sowie den
Entwicklungen und sich dndernden Forderungen aus dem DVGW — Regelwerk angepasst.
Zusammenfithrung, Organisation und Durchfiihrung von gemeinsamen Schulungs- und
WeiterbildungsmaBnahmen. Als Stichpunkt seien hier die Wiederholungspriifungen von
Sachkundigen genannt.

Auch mit den Aufgaben und Mallgaben, welche sich mit der Liberalisierung des Gasmarktes
ergeben werden, stellen sich neue Anforderungen an die Weiterentwicklung des ,, Thiiringer
Modells®. Die bisherige gute Zusammenarbeit aller Partner gewihrleistet wie bisher und auch
zukiinftig, dass das ,, Thiringer Modell” kein starres System darstellt, sondern auf die zukiinf-
tigen Entwicklungen des Energiesektors flexibel reagieren kann.
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